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PEMERINTAH KOTA SEMARANG DINAS PENANAMAN MODAL
DAN PELLAYANAN TERPADU SATU PINTU
J1. Urip Sumoharjo KM. 17, Tugu, Kota Semarang
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Website : izin.semarangkota.go.id
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Nama SOP : | Perizinan Onliné'Sih‘éii.i‘Sﬁbﬁiission Perizinan Berusaha Untuk Menunjang
Kegiatan Usaha (PBUMKU) Waralaba (Sektor Perdagangan)

DASAR HUKUM :

KUALIFIKAS| PELAKSANAAN :

12,

13.

14,

Undang - Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

Undang - Undang Nomor 7 Tahun 2014 tentang Perdagangan;

Undang - Undang Nomor 6 Tahun 2023 Tentang Penetapan Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-
Undang Nomor 2 Tahun 2022 Tentang Cipta Kerja Menjadi Undang-Undang;

Peraturan Pemerintah Nomor 6 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha di Daerah;
Peraturan Pemerintah Nomor 29 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Bidang Perdagangan;
Peraturan Pemerintah Nomor 35 Tahun 2024 tentang Waralaba;

Peraturan Pemerintah Nomor 28 Tahun 2025 tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha

Berbasis Risiko;

Peraturan Daerah Kota Semarang Nomor 9 Tahun 2014 tentang Penanaman Modal di Kota Semarang;
Peraturan Daerah Kota Semarang Nomor 5 Tahun 2024 Tentang Penyelenggaraan Perizinan Berusaha;

. Peraturan Menteri Perdagangan Nomor 71 Tahun 2019 tentang Penyelenggaraan Waralaba;
. Peraturan Menteri Perdagangan Nomor 26 Tahun 2021 tentang Penetapan Standar kegiatan Usaha dan

Produk pada Penyelenggaraan Perizinan Berusaha Berbasis Resiko Sektor Perdagangan;
Peraturan Wali Kota Semarang Nomor 49 Tahun 2019 Tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur Adminitrasi Pemerintahan di Lingkungan Pemerintah Kota Semarang;

Peraturan Wali Kota Semarang Nomor 109 Tahun 2021 tentang Kedudukan, Susunan Organisasi,
Tugas dan Fungsi Serta Sistem Kerja Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu;
Peraturan Wali Kota Semarang Nomor 43 Tahun 2022 tentang Perubahan atas Peraturan Wali Kota
Semarang Nomor 88 Tahun 2021 tentang Pendelegasian Kewenangan Penyelenggaraan dan
Penandatanganan Perlzinan dan Non Perizinan kepada Kepala Dinas Penanaman Modal dan
Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kota Semarang.

- Memahami peraturan perizinan Sektor Perdagangan;

- Memahami tugas dan fungsi Bidang Penyelenggaraan Layanan Perizinan;
- Memahami mekanisme dan prosedur perizinan Sektor Perdagangan;

- Memiliki kemampuan pengolahan data.

KETERKAITAN :

PERALATAN/ PERLENGKAPAN :

1.Komputer;
2. Aplikasi OSS RBA.

PERINGATAN :

PENCATATAN DAN PENDATAAN :

Jika SOP tidak dilaksanakan maka proses perizinan akan terhambat

Di simpan sebagai data elektronik




PELAKSANA MUTU BAKU Keterangan
NO. KEGIATAN Pemohon Pelaksana g%ﬁ; KDelzgfsa Kelengkapan Waktu Output
1 Mengajukan izin PB-UMKU Data/dokumen 45 menit |Data/dokumen
Waralaba melalui sistem pemenuhan persyaratan pemenuhan
aplikasi Online Single ( MI:ILG_LJL PB-UMKU Waralaba: persyaratan PB-
Submission (0SS) A Perjanjian Waralaba, UMKU
alamat web: https://oss.go.id; Hak Kekayaan Waralaba
Intelektual, Prospektus
Penawaran Waralaba,
Form Data Teknis Surat
Tanda Pendaftaran
Waralaba
2 | Menerima hasil verifikasi Dinas Data/dokumen 15 menit |Draft
Perdagangan; 4 pemenuhan persyaratan persetujuan
teknis dan BAPL yang
telah diverifikasi
3 | Menelaah rekom teknis / ! Draft persetujuan: 30 menit |Draft lika ada perbaikan,
BAPL, dan mengecek . 1. Rekomendasi persetujuan data/dokumen
kelengkapan berkas Jdek /\ Lid teknis/BAPL dikembalikan ke
dokumen persyaratan; \/ 2. Dokumen persyaratan pemohon
pemohon
3. Draft PB-UMKU
4 | Melakukan persetujuan draft Draft persetujuan 30 Menit |Draft yang telah
perizinan; disetujui
5 | Menyetujui permohonan Draft yang telah 30 Menit |PB-UMKU Maksimal 2 hari kerja
perizinan berusaha dan = disetujui sejak menerima hasil
melakukan TTE; verifikasi dari dinas
perdagangan,
Pemohon mengunduh
dokumen perizinan
melalui 0SS
6 | Mengarsipkan ke dalam Perizinan berusaha yang |30 Menit |Database
database sistem. ‘ Selesai }4 telah terbit perizinan

berusaha




